Ogoblne warunki swiadczenia ustug i uméw na roboty budowlane
e-r-s

elling
refractory solutions

1. Wainos¢, forma i mozliwo$é zastosowania niemieckich regulacji dotyczacych zaméwien i umoéw na
roboty budowlane (VOB/B)

1.1. Ogdlne warunki $wiadczenia ustug i uméw na roboty budowlane obowigzujg dla umdw zawartych
pomiedzy

- elling refractory solutions GmbH,
- e-r-s projects GmbH,

- e-r-s basic GmbH

(dalej zwane e-r-s)

a danym klientem.

1.2. Warunki te majg zastosowanie w transakcjach biznesowych ze spdétkami, osobami prawnymi prawa
publicznego i specjalnymi funduszami prawa publicznego w celu uregulowania umoéw, o ktérych mowa
w punkcie 1.1, w ramach naszej dziatalnosci biznesowej.

1.3. Obowigzujg wytacznie niniejsze warunki. Odmienne warunki klienta, ktére nie zostaty potwierdzone
przez e-r-s na pismie, nie sg dla e-r-s wigzace, nawet jesli e-r-s nie zgtosi wobec nich wyraznego
sprzeciwu. Ten wymog wyrazenia zgody obowigzuje we wszystkich przypadkach, na przyktad nawet
wtedy, gdy klient odwotuje sie do swoich warunkéw w ramach zamdwienia, a e-r-s nie zgtosi w tym
miejscu wyraznego sprzeciwu.

1.4. Wszystkie porozumienia pomiedzy klientem a e-r-s w celu realizacji zaméwien beda spisywane w
formie tekstowej w stosownych umowach.

1.5. Ogdlne warunki umow na roboty budowlane (VOB/B) (wersja 2016) sg réwniez uwzglednione i majg
zastosowanie, o ile ponizej nie okreslono inaczej.

2. Ofertaizawarcie umowy

2.1. Zaméwienie zostanie zrealizowane dopiero po otrzymaniu zamdwienia w formie tekstowej, w ktorym
to odbiorca faktury musi by¢ wyraznie rozpoznawalny. Zamdéwienia ustne nie bedg akceptowane.
Zamoéwienie ztozone przez klienta, ktore nalezy zakwalifikowac jako wigzaca oferte zawarcia umowy,
moze zostac przyjete przez e-r-s w ciggu dwdch tygodni poprzez przestanie potwierdzenia zamdéwienia
bez zastrzezen.

2.2. Jezeli uzgodniono kilka etapow/rat ptatnosci, zadna z nich nie moze przekracza¢ limitu ubezpieczenia
kredytu kupieckiego (handlowego). Etapy ptatnosci nalezy ustali¢c w taki sposéb, aby ze wzgledu na
uzgodnione warunki ptatnosci nie mozna byto rdwniez przekroczyé¢ limitu pomiedzy poszczegdlnymi
etapami.

2.3. Oferty ztozone przez e-r-s mogg ulec zmianie i nie sg wigzace, chyba ze zostaty wyraznie okreslone
przez e-r-s jako wigzace.
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2.4. e-r-s zastrzega sobie prawo do zgdania od klienta odpowiednich zaliczek i/lub rat, biorgc pod uwage

zakres zamdwienia i jego realizacje, oraz do uzaleznienia od tego swiadczenia dalszych ustug.

3. Ceny i warunki ptatnosci

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

4.2.

4.3.

O ile w indywidualnych przypadkach nie uzgodniono inaczej, obowigzujg nasze ceny aktualne w chwili
zawarcia umowy, tj. loco magazyn, plus obowigzujgcy podatek VAT w ustawowej wysokosci.

Ceny e-r-s podane sg w EURO ex-works plus obowigzujacy podatek VAT wedtug ustawowej stawki,
chyba ze uzgodniono inaczej. Koszty transportu nie sg wliczone w cene.

Wszelkie optaty celne, opfaty, podatki i inne optaty publiczne ponosi klient.

Nasze naleznosci z tytutu dostaw i ustug sa na biezgco cedowane na Deutsche Factoring Bank.
Realizacja ptatnosci przez klienta moze nastapi¢ wytgcznie przelewem bankowym na nastepujgce

konto:

Bank: Landesbank Hessen-Thiiringen Girozentrale:
Nr konta: 72000706

IBAN: DE24300500000072000706

BIC: WELADEDDXXX

Faktury czeSciowe i faktury koricowe sg zasadniczo ptatne natychmiast (§271 ust. 1 niemieckiego
kodeksu cywilnego, BGB) po otrzymaniu faktury przez klienta, chyba ze potwierdzenie zaméwienia z e-
r-s okresla inny termin ptatnosci. Ostateczny termin ptatnosci zgodnie z §650g ust. 4 BGB dla uméw
budowlanych pozostaje nienaruszony.

W przypadku opdznien w ptatnosciach zastosowanie majg przepisy ustawowe. W odniesieniu do
wysokosci odsetek zastosowanie ma §16 ust. 5 nr 3 VOB/B.

W przypadku niewykonania lub opdznienia ptfatnosci e-r-s ma prawo wstrzymac dokumentacje
wykonanych prac lub swiadczonych ustug do czasu wypetnienia przez klienta zobowigzan umownych,
§320 BGB.

Termin dostawy i $wiadczenia ustugi

O ile nie uzgodniono inaczej, ustugi bedg swiadczone w lokalizacji Klotze. Miejscowos¢ ta jest réwniez
miejscem realizacji dostawy i wszelkich pdzniejszych realizacji.

Terminy lub terminy dostaw uzgadniane s3 indywidualnie lub podawane przez nas przy przyjeciu
zamowienia. Daty dostaw lub terminy, ktore nie zostaty wyraznie uzgodnione jako wigzace, uwaza sie
za informacje niewigzace.

e-r-s ma prawo do dokonywania czesciowych dostaw i Swiadczenia czesciowych ustug w dowolnym
czasie, w zakresie dostosowanym do mozliwosci i oczekiwan klienta.
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4.4. Jesli klient zwleka z odbiorem, e-r-s ma prawo do zgdania odszkodowania za wynikte szkody i wszelkie
dodatkowe koszty. To samo dotyczy sytuacji, gdy klient w sposéb zawiniony naruszy zobowigzanie
wspotdziatania. Ryzyko niezawinionego pogorszenia jakosci i niemoznosci wykonania ustugi (w
rozumieniu §446 BGB) przechodzi na klienta z chwilg wystgpienia zwioki w odbiorze lub zwtoki
dtuznika.

5. Przeniesienie ryzyka

§7 VOB/B ma zastosowanie do przeniesienia ryzyka.

6. Roszczenia klienta z tytutu wad

6.1. §13 VOB/B ma zastosowanie do roszczen z tytutu wad.

6.2. Klient musi niezwtocznie powiadomi¢ dostawce na piSmie o wadach materiatowych. W zakresie, w
jakim spetnione s3 wymogi prawne, zastosowanie majg §377 i §381 HGB.

6.3. W przypadku reklamacji z tytutu wad, ptatnosci od klienta mogg zosta¢ wstrzymane w zakresie
proporcjonalnym do zaistniatych wad rzeczowych.

6.4. Roszczenia z tytutu wad nie istniejg w przypadku naturalnego zuzycia lub szkéd powstatych po
przeniesieniu ryzyka w wyniku nieprawidtowej lub niedbatej obstugi, nadmiernego uzytkowania,
nieodpowiednich materiatéw eksploatacyjnych, nieodpowiedniego podtoza budowlanego lub z
powodu szczegdlnych wptywow zewnetrznych, ktére nie sg przewidziane w umowie. Jezeli kupujacy
lub osoby trzecie dokonajg w zakupionym przedmiocie niewtasciwych zmian lub napraw, nie
przystuguja mu (im) zadne roszczenia z tytutu wad z tytutu tych wad lub wynikajacych z nich
konsekwenciji.

6.5. Roszczenia klienta z tytutu wydatkdw niezbednych do pdzniejszego wykonania, w szczegdlnosci
kosztow transportu, podrézy, robocizny i materiatéw, sg wykluczone, jezeli wydatki te wzrosng ze
wzgledu na to, ze przedmiot dostawy zostanie przeniesiony do miejsca innego niz oddziat klienta,
chyba ze przeniesienie odpowiada jego przeznaczeniu.

6.6. W przypadku roszczen o odszkodowanie lub zwrot daremnych wydatkéw (§ 284 BGB) zastosowanie
ma nastepujacy punkt 7.

7. Dalsza odpowiedzialnosc e-r-s

7.1. O ile niniejsze warunki, w tym ponizsze postanowienia, nie stanowig inaczej, e-r-s ponosi
odpowiedzialno$¢ w przypadku naruszenia zobowigzan umownych i pozaumownych zgodnie z
przepisami ustawowymi.

7.2. e-r-s ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg — bez wzgledu na podstawe prawng — za umysInosé i
razgce niedbalstwo. W przypadku zwyktego zaniedbania e-r-s ponosi odpowiedzialno$¢, z
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zastrzezeniem ustawowych ograniczenn odpowiedzialnosci (np. dbato$¢ o wiasne sprawy, nieistotne
naruszenie obowigzkéw), tylko:

a) za szkody wynikajgce z uszczerbku na zyciu, ciele lub zdrowiu,

b) za szkody wynikajgce z naruszenia istotnego zobowigzania umownego (zobowigzania, ktérego
spetnienie jest niezbedne do prawidtowego wykonania umowy i na ktérego przestrzeganiu druga
strona umowy regularnie polega); w tym przypadku odpowiedzialnos¢ e-r-s jest jednak ograniczona
do odszkodowania za przewidywalng, zwykle wystepujaca szkode.

Ograniczenia odpowiedzialnosci wynikajace z punktu 7.2 dotyczg réwniez oséb trzecich oraz w
przypadku naruszenia obowigzkow przez osoby (w tym na ich rzecz), za ktérych wine e-r-s odpowiada
zgodnie z przepisami prawa. Nie majg one zastosowania, jezeli wada zostata podstepnie przemilczana
lub udzielono gwarancji za jakos$¢ towaru oraz w przypadku roszczen klienta wynikajgcych z ustawy o
odpowiedzialnosci za produkt.

Klient moze odstgpi¢ od umowy-z powodu naruszenia obowigzkdéw, ktdére nie polega na wystgpieniu
wady, tylko wtedy, gdy e-r-s odpowiada za to naruszenie iobowigzkéw. W przeciwnym razie
obowigzujg wymogi ustawowe i konsekwencje prawne.

8. Przedawnienie

Niezaleznie od §634a BGB, okres przedawnienia dla wad materiatowych reguluje §13 ust. 4 VOB/B. Nie
ma to zastosowania, jesli prawo przewiduje dtuzszy okres, a takze w przypadku zagrozenia zycia, ciata
lub zdrowia, w przypadku umysinego lub razgco niedbatego naruszenia obowigzkéw przez e-r-s oraz
podstepnego zatajenia wady. Przepisy ustawowe dotyczgce zawieszenia trwania, zawieszenia i
wznowienia biegu termindw pozostajg nienaruszone.

9. Podwykonawstwo, energia elektryczna i woda do celéow budowy oraz ubezpieczenie budowlane

9.1.

9.2.

9.3.

e-r-s jest upowazniony do zlecania prac i ustug budowlanych podwykonawcom.

Klient zapewnia i ponosi koszty zuzycia wody budowlanej i energii elektrycznej budowlanej oraz
wszelkich zezwolen w zakresie niezbednym do wykonania prac/ustug budowlanych.

Jezeli klient zobowigze e-r-s do wykupienia ubezpieczenia budowlanego, klient ponosi sktadke
ubezpieczeniowg w stosownym zakresie.

10. Cesja

Cesja wierzytelnosci klienta wymaga uprzedniej pisemnej zgody e-r-s, aby byta skuteczna. e-r-s moze
odmowic zgody, jesli istnieje uzasadniony interes w utrzymaniu stosunku wierzytelnosci z klientem.
§354a HGB pozostaje nienaruszony.
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11. Rozliczenia/potracenia

Rozliczenie/potrgcenie wzajemnych roszczen klienta z roszczeniami ptatniczymi e-r-s jest dozwolone
tylko wtedy, gdy roszczenia te sg bezsporne lub zostaty prawomocnie stwierdzone.

12. Oswiadczenia gwarancyjne

Porady udzielane przez lub w imieniu e-r-s przez pracownikéw w odniesieniu do jakosci, sktadu, obstugi
i whasciwosci dostarczanych towardéw lub ustug nigdy nie bedg uwazane za gwarancje. Gwarancje e-r-s
sg udzielane wytgcznie na podstawie pisemnego oswiadczenia e-r-s.

13. Ustugi planistyczne, wtasnos¢ i prawa autorskie do dokumentow planistycznych e-r-s

Ustugi planistyczne sg $wiadczone przez e-r-s tylko wtedy i tylko w takim zakresie, w jakim zostato to
wyraznie uzgodnione w umowie. e-r-s zachowuje prawo wtasnosci do wszystkich ilustracji, rysunkdw,
obliczen, plandw i wszystkich innych dokumentéw, ktére przekazuje klientowi w ramach zaméwienia.
Podlegajg one prawom autorskim e-r-s oraz, w stosownych przypadkach, innym prawom wtasnosci.
Klient moze przekazywac te dokumenty osobom trzecim wytgcznie za pisemng zgodg e-r-s, niezaleznie
od tego, czy sg one oznaczone jako poufne.

14. Prawo wiasciwe i miejsce jurysdykcji

Niniejsze warunki oraz stosunek umowny miedzy nami a klientem podlegajg prawu Republiki
Federalnej Niemiec z wytgczeniem jednolitego prawa miedzynarodowego, w szczegdlnosci Konwencji
Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowe] sprzedazy towaréw. W przypadku wszelkich
sporow wynikajgcych z umoéow pomiedzy stronami, w tym dotyczgcych skutecznosci takich umoéw lub
niniejszych Ogdlnych warunkdéw swiadczenia ustug i uméw na roboty budowlane, miejscem jurysdykcji
jest sad miejscowy witasciwy dla miasta Klotze.
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